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N&r du som privatperson koper en virmepump fran Thermia ingar en
6-arig kostnadsfri virmepumpsforsakring.

Trygghetsforsakringen tar vid nar din garanti gar ut och kompletterar
din villa-, hem- eller fritidshusforsakring.

Forsakringen tacker maskinskador och fungerar som en sjalvrisk-
eliminering.

Ansokan om forsakring medfdljer leveransen och ska fyllas i och
skickas in till Arctic inom tva veckor efter installation. Darefter far du
ditt forsakringsbevis.

Forsakringen giller i sex ar. Du har sedan mdjlighet att forlanga
forsakringen - ett ar i taget — upp till totalt 10 ar. Erbjudande om for-

langning skickas ut i god tid innan din forsakring gatt ut.




Detta ar en summering av villkoren for Trygghetsforsakring.
Kompletta villkor far du nar din ansdkan &r registrerad.

1. Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler for ursprunglig kdpare (privatperson) av
varmepumpen eller for annan som senare gjort ett lagligt
forvarv av objektet.

OBS! Trygghetsforsakringen galler ej for juridisk person.

2. Vad forsakringen galler for

Forsakringen galler for den varmepump som anges pa for-
sakringsbeviset och for vilken premie erlagts.

Forsakringen galler vid s k maskinskada pa det férsakrade
objektet och ersatter det avdrag for avskrivning som goérs
genom forsakringstagarens villa- och hemforsakring eller
motsvarande forsakring, pa i forsakringsbeviset angivet
objekt, samt den sjalvrisk som férsakringstagaren har erlagt
med anledning av sadan skada. Ersattningen for sjalvrisken
maximeras till 3000 kr. En forutsattning for ersattning ar att
skadan har reglerats av forsakringstagarens villa-/hemfor-
sakring eller motsvarande férsakring och att avskrivning har
gjorts pa det forsakrade objektet och/eller att forsakrings-
tagaren har erlagt sjalvrisk.

For att forsakringen ska galla maste reparationen utforas av
Thermiadterforsaljare eller ett av Thermia godkant service-
foretag.

3. Nar galler forsakringen - forsakringstid
Forsakringstiden ar sex ar och réknas fran det driftstarts-
datum som éar angivet pa forsakringbeviset. Det finns sedan
mojlighet att férlanga forsakringen upp till totalt 10 ar.

4. Var forsakringen giéller
Forsakringen galler i Sverige.

5. Undantag

- Allmanna undantag:
Forsakringen galler inte for skada dar kostnaden for repara-
tion understiger gallande sjalvrisk pa den forsakrades villa-
forsakring eller liknande.

- Séarskilda undantag:
Ersattning lamnas inte for:
e Skada som kan ersattas av garanti och reklamation
e Skada som kan ersattas av konsumentkdp- eller

konsumenttjanstlag

e Skada till foljd av slitage

e Skada till foljd av utifrdn kommande handelser sdsom
asknedslag, brand, vattenskador etc

e Skada eller forlust som orsakats genom grov vards-
lIoshet eller uppsat, forskingring, bedrageri eller
liknande formogenhetsbrott, troldshet mot huvudman
samt olovligt forfogande.

6. Aktsamhetskrav

Det forsakrade objektet skall handhas med normal aktsam-
het sé att skada eller forlust sa langt som mojligt forhindras.
Har aktsamhetskravet inte uppfyllts minskas ersattningen
som regel med ett sarskilt avdrag. Vid allvarlig forsummelse
kan ersattningen till och med helt falla bort.

7. Sjélvrisk
Foérsakringen galler utan sjalvrisk.

8. Ovrig information

Fér denna forsakring svarar Chubb Insurance Company of
Europe S.A. Vid fragor géllande férsakringen kontakta Arctic
AB, telefon 08-746 05 60.

Atgirder vid en ev skada

Anmal forst skadan till din villa/hem-/fritidshusforsakring
for skadereglering. Darefter ska skadan snarast (dock senast
inom tre manader) anmaélas till:

Arctic AB

Box 2003

141 02 Huddinge
Telefon: 08-746 05 60
E-post: info@arctic.se

Nar du anmalt skadan till Arctic skall du skicka in nedan-

staende handlingar:

— Original av skaderegleringen fran din villaforsakring eller
motsvarande forsakring dar eventuellt avdrag for
avskrivning samt erlagd sjalvrisk skall framga.

— Reparationsfakturan

— Kopia péa forsakringsbeviset fran Arctic
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